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RESUMO

Este trabalho teve como Objetivo: analisar como as agdes de enfermagem na
Central de Material e Esterilizagdo (CME) impactam na prevengao das Infecgdes
Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS), destacando sua relevancia para a
segurangca do paciente. Materiais e Métodos: Trata-se de uma revisao
integrativa da literatura, conduzida com base no modelo metodolégico proposto
por Mendes, Silveira e Galvao (2019), que compreende seis etapas: elaboragao
da questdo norteadora, definicdo dos critérios de inclusdo e exclusado, selecao
da amostra, extracdo dos dados, avaliacdo critica dos estudos incluidos e
apresentacao dos resultados. A busca foi realizada nas bases de dados PubMed,
Biblioteca Virtual em Saude (BVS) e LILACS, utilizando os descritores “Central
de Esterilizacdo e de Materiais”, “Controle de Infecgbes” e “Seguranca do
Paciente”, combinados com o operador booleano AND. Foram incluidos artigos
publicados entre 2021 e 2025, disponiveis em portugués e inglés, com texto
completo e relacionados a tematica proposta. Resultados: A analise dos
estudos evidenciou que a atuagado da enfermagem na CME é essencial para a
padronizacdo dos processos, rastreabilidade dos materiais, capacitacido da
equipe e reducdo das IRAS, reforcando sua importadncia estratégica na
assisténcia segura. Conclusao: que as agdes de enfermagem na CME
contribuem significativamente para a seguranga do paciente, sendo
indispensaveis a qualidade do cuidado e ao controle eficaz das infeccbes nos
servicos de saude.

Palavras-chave: Infec¢gdes Relacionadas a Assisténcia a Saude. Central de
Material e Esterilizacdo. Seguranga do Paciente. Boas Praticas em enfermagem.
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ABSTRACT

Objective: To analyze how nursing actions in the Central Sterile Supply
Department (CSSD) impact the prevention of Healthcare-Associated Infections
(HAIs), highlighting their relevance to patient safety. Materials and Methods:
This is an integrative literature review, conducted based on the methodological
model proposed by Mendes, Silveira, and Galvao (2019), which comprises six
steps: formulation of the guiding question, definition of inclusion and exclusion
criteria, sample selection, data extraction, critical evaluation of the included
studies, and presentation of results. The search was conducted in the PubMed,
Virtual Health Library (VHL), and LILACS databases, using the descriptors
“Central Sterile Supply Department,” “Infection Control,” and “Patient Safety,”
combined with the boolean operator AND. Articles published between 2021 and
2025, available in Portuguese and English, with full text and related to the
proposed topic were included. Results: The analysis of the studies showed that
the role of nursing in the CSSD is essential for the standardization of processes,
traceability of materials, staff training, and reduction of HAIls, reinforcing its
strategic importance in safe care. Conclusion: Nursing actions in the CSSD
contribute significantly to patient safety and are essential to the quality of care
and effective infection control in healthcare services.

Keywords: Healthcare-Associated Infections (HAIs); Central Sterile Supply

Department (CSSD); Patient Safety; Best Nursing Practices.

INTRODUGAO

No ambito dos servigcos de saude, as infecgdes relacionadas a assisténcia a
saude (IRAS) constituem um dos principais desafios associados a seguranga do
paciente, sendo uma das principais causas de morbimortalidade entre pacientes
hospitalizados. Essas infec¢gdes sao adquiridas durante a prestagcao de cuidados
de saude e resultam de falhas nas condutas frente aos procedimentos, podendo
manifestar-se durante ou apds o periodo de hospitalizagdo (Cavalcante et al.,
2019).

Nesse contexto, é importante destacar os tipos de IRAS mais frequentes
identificados nas unidades de saude, que podem comprometer a seguranca do
paciente. Dentre estes, encontram-se: Pneumonia associada a ventilacédo
mecanica (PAV), infecgbes do trato urinario (ITU), infecgdes de corrente
sanguinea (ICS), infec¢des de sitio cirurgico (ISC), infecgdes gastrointestinais e

as infecgdes de pele. Esses incidentes, sdo amplamente notificados por servigos
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de saude em todo o Brasil, por isso refletem a necessidade continua de
aprimoramento das praticas de cuidado para garantir a seguranga do paciente
(Anvisa, 2023).

Segundo a Secretaria do Estado do Ceara, as IRAS sdo supervisionadas
constantemente devido ao alto numero de incidentes nas Unidades de Terapia
Intensiva (UTI), no qual ha uma utilizagdo frequente de dispositivos médicos
hospitalares invasivos, incluindo: cateteres venosos centrais, sondas vesicais,
tubos endotraqueais, dentre outros. Dados epidemioldgicos recentes
demonstraram um aumento considerado no percentual das infecgdes associado
a esses dispositivos, correlacionado com as resisténcias microbianas,
ultrapassando 70% dos casos nas Unidades de Terapia Intensiva do Estado
(Machado et al., 2023).

As ISC sao infecgdes de sitio cirurgico relacionado a complicagdes poés-
cirurgicas resultantes de falhas que ocorrem antes e durante os procedimentos.
Dentre os incidentes mais recorrentes, destacam-se os erros durante o processo
de esterilizacao, técnicas inapropriadas de assepsia e os erros nas etapas de
higienizacdo das maos. Anualmente, mais de 234 milhdes de procedimentos
cirurgicos sao realizados no mundo todo, fato este que, a medida em que o
numero de procedimentos cresce, também aumentam significativamente as

complicagdes associadas a essas infecgdes (Sobecc, 2021).

De acordo com Sobecc 2021, no Brasil, um estudo conduzido pelo Ministério da
saude identificou que 11% dos procedimentos cirurgicos avaliados, resultaram
em ISC. Além disso, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) aponta
que as ISC sao diagnosticadas em 14 a 16% dos pacientes hospitalizados.
Frente a esses fatos, a equipe de enfermagem contribui de maneira significativa
para minimizar esses incidentes, por isso, € dever dos profissionais de
enfermagem aplicarem medidas de controle para garantir a eficacia nas técnicas

de assepsia, lavagem das méos e o devido cuidado com os materiais cirurgicos.

Nesse cenario, no Brasil, houve a criagdo dos nucleos de seguranga do paciente
(NSP) nos servigcos de saude, regulamentada pela resolugdo da diretoria
colegiada (RDC) n°® 36/2013 no qual demonstraram mudancgas significativas na

implementacdo das notificacbes e prevengao dos eventos adversos (EA).
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Segundo o boletim de seguranca do paciente e qualidade em servigos de saude
n° 29 publicado pela Agéncia de Vigilancia Sanitaria (Anvisa,2023), cerca de 1,1
milhdo de incidentes relacionados a assisténcia foram notificados entre 2014 e
2022 através do sistema Notivisa. Esses dados epidemioldgicos registrados
demonstram a importancia de intervir nas praticas seguras e desenvolver agdes
preventivas para ofertar qualidade nos servigcos e prevenir outras complicagcbes
(Anvisa,2023).

A efetividade desses cuidados esta diretamente relacionada com a central de
material e esterilizagdo (CME) que desempenha um papel crucial na redugao
dos incidentes e no cuidado do paciente. A CME € um setor responsavel pelo
processamento de materiais para a saude (PPS), ou seja, € uma unidade
destinada no cuidado de materiais médico cirurgicos e tem como objetivo ofertar
um material de qualidade e segurancga através dos processos de esterilizagao.
Quando os protocolos que englobam o cuidado do material ndo seguem um
padrdo unidirecional, ha um risco aumentado de gerar danos ao paciente
(Lounay et al., 2023).

Nesse contexto, Central de Material e Esterilizagdo (CME) é um setor estratégico
dentro dos servicos de saude, com papel fundamental na prevencao das
Infecgbes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS), incluindo a infecgao de
sitio cirurgico (ISC), uma das principais causas de morbidade e prolongamento
da hospitalizagdo em pacientes cirurgicos. As agdes desenvolvidas pela equipe
de enfermagem na CME influenciam diretamente na seguranca do paciente e na

qualidade da assisténcia prestada (Yamamoto et al.,2022).

Atuando em todas as etapas do processamento de produtos para saude:
limpeza, desinfec¢do, preparo, esterilizagdo, armazenamento e distribuicao.
Cada uma dessas fases exige conhecimento técnico-cientifico, habilidade na
manipulagdo de materiais e comprometimento com os protocolos de
biosseguranca e controle de infecgdes. Falhas em qualquer etapa desses
processos podem comprometer a esterilidade dos artigos e favorecer a

transmissao de microrganismos patogénicos (Sobecc,2021).
A infeccdo de sitio cirurgico, dentre outras causas, pode estar relacionada a

contaminagdo de instrumentais cirdrgicos e materiais utilizados no
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intraoperatorio, além de fragilidade técnica dos cuidados de enfermagem. Dessa
forma, a atuagao criteriosa da enfermagem na selegdo dos métodos adequados
de esterilizagao, no controle de qualidade dos processos (como monitoramento
fisico, quimico e bioldgico), e na rastreabilidade dos produtos esterilizados,

constitui uma barreira essencial contra as IRAS (Lounay et al., 2023).

Além disso, o enfermeiro responsavel pela CME desempenha papel de liderancga
e educacdo permanente da equipe, promovendo treinamentos regulares,
auditorias internas e atualizacdo de rotinas conforme as diretrizes da Anvisa e
evidéncias cientificas atuais, agbes fundamentais. A integracdo entre CME,
Comissao de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH) e centro cirurgico também

€ crucial para a efetividade das medidas preventivas (Lounay et al., 2023).

Portanto, as acdes de enfermagem na CME n&o se limitam a execucdo de
tarefas técnicas, mas envolvem uma atuacdo estratégica que impacta
diretamente nos desfechos clinicos dos pacientes, reforcando a importancia de
investir na valorizacao, capacitagao e reconhecimento desses profissionais no

contexto hospitalar (Cavalcante et al., 2019).

Nesse contexto, a CME desempenha uma fungao essencial dentro das unidades
de saude, na contribuicdo da segurancga do paciente, relacionada ao controle de
infecgdo. Atua como responsavel por esterilizar e redistribuir os materiais para
todas as unidades que prestam cuidado direto ao paciente. Por esse motivo, &
necessario que os artigos cirurgicos estejam livres de patégenos, prevenindo
assim infecgdes e promovendo a seguranga do paciente (Yamamoto et al.,
2022).

A partir dessa perspectiva, emergiram os seguintes questionamentos:Como as

acdes de enfermagem na CME, impactam na prevengao das IRAS?

Diante desse contexto, a realizacdo do presente estudo se justifica pela
necessidade de garantir o controle e eficacia na qualidade dos materiais
cirurgicos e ambulatoriais, desempenhando um papel crucial no controle das
Infecgbes Relacionadas a Assisténcia a Saude. A relevancia deste estudo reside
na contribuicdo para o aprimoramento dos processos de esterilizagdo e no
fortalecimento da atuagédo da enfermagem na Central de Material e Esterilizagéo,

promovendo seguranga ao paciente. Desse modo, se faz necessario a
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implementagao de boas praticas para melhorar a qualidade do atendimento e

minimizar os custos hospitalares.
OBJETIVO(S)

Objetivo Geral: Analisar como as ag¢des de enfermagem na CME impactam nas

infeccdes relacionadas a saude.
Objetivos Especificos:
¢ Analisar os desafios na implementacédo das boas praticas no CME.

e |dentificar as acbes de Enfermagem na gestdo de fluxos de

reprocessamento de materiais.

¢ Investigar como os sistemas de rastreabilidade e controle de qualidade na

CME impactam na segurancga do paciente.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma revisao integrativa da literatura de carater descritivo. A revisao
integrativa, € a mais extensa abordagem metodoldgica relacionada as revisoes,
concedendo a inser¢ao de estudos experimentais e ndo-experimentais para um
entendimento completo do fendmeno pesquisado. E uma medida que possibilita
a sinopse de entendimento e a inclusdo da aplicabilidade de resultados de

estudos importantes na pratica (Sousa; Silva; Carvalho, 2010).

Segundo Mendes, Silva e Galvao (2019) a revisao integrativa se baseia na
pesquisa que utiliza recursos de dados de trabalhos ja publicados, sendo
caracterizado por seis etapas especificas, ao qual a primeira etapa é a
elaboragdo da questao norteadora, a segunda etapa é a busca ou amostragem
na literatura, a terceira etapa é constituida pela definicido das informacdes
extraidas dos estudos selecionados, a quarta etapa € o processo de avaliacéo
dos estudos incluidos, a quinta etapa é referente a discussao dos resultados e

por fim a ultima etapa é a apresentagao da revisao integrativa.

Essa metodologia estabelece o entendimento atual sobre uma questédo
especifica, ja que é carregada de meio a detectar, analisar e sintetizar

decorréncias de estudos independentes sobre o0 mesmo assunto, colaborando
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para uma provavel repercussao propicia na qualidade dos cuidados realizados
ao paciente. O efeito da utilizagdo da revisao integrativa se da ndo apenas pela
evolucédo de politicas, protocolos e procedimentos, mas também no pensamento

critico que a pratica diaria depende (Souza; Silva; Carvalho, 2010).

Desse modo, para a execucgao desse trabalho foi utilizado o0 modelo proposto por
Mendes, Silva e Galvao (2019) que indica seis etapas para sua constru¢do. As

etapas executadas na sequéncia abaixo:

Primeira etapa: elaboragcao da questao norteadora

Nesse estudo, as questdes norteadoras elaboradas para guiar a analise desse
estudo foram: Como as ag¢des de enfermagem na CME, impactam na prevengao
das IRAS?

Segunda etapa: busca ou amostragem na literatura (critérios de inclusao e
exclusao)

Nessa etapa, a busca de estudos, coleta de dados e analises, além da triagem
foram realizadas com base nos critérios de elegibilidade e exclusdo definidos

para a revisao integrativa (Mendes; Silveira; Galvao, 2019).

A busca foi executada nas bases de dados: (BVS) PubMed, Biblioteca Virtual em
Saude (BVS) e Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(Lilacs).

Foram utilizados a combinacdo das palavras-chaves: Controle de Infeccoes,
Central de Esterilizagcdo e de Materiais e Seguranca do Paciente, juntamente
com o operador booleano “AND”. As seguintes combinagbdes foram feitas:
(“Central de Esterilizacdo e de Materiais”) AND (“Controle de Infecgbes”); AND

(“Segurancga do Paciente”).

Os critérios de inclusao consideraram estudos publicados entre os anos 2021 e
2025 que corresponderam a pergunta norteadora, nos campos de titulo, resumos
e palavras-chave. Também foram escolhidos artigos na lingua portuguesa e
inglés, com o intuito de garantir a atualidade das informagdes. Foram priorizados

trabalhos que apresentaram estimativas recentes de incidéncia e prevaléncia,
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além de estudos empiricos de autores reconhecidos. Também foram aceitos
estudos qualitativos, quantitativos e de caso que abordaram o tema de maneira
aprofundada, assegurando uma revisdo abrangente e fundamentada nas
melhores praticas de pesquisa. Além disso, foram incluidos resultados de
diferentes tipos de delineamento de estudos primarios, artigos com texto
completo e que tenham sido desenvolvidos por enfermeiros, excetuando-se

trabalhos de revisdo.

Como critérios de exclusdo: Foram excluidos estudos que n&o responderam a

questao norteadora da pesquisa, monografias, dissertagdes e teses.

A busca foi realizada por meio de acesso online. A amostra foi descrita em um

quadro de distribuicdo dos artigos encontrados.

ApOs a busca nas bases de dados, obteve-se um total de 463 artigos. Destes,
11 PubMed, 205 Lilacs e 247 BVS. Foram excluidos 508 com base no titulo,
resultando em 41 artigos. Apds analise dos resumos, foram eliminados 29
artigos, e ao final foram selecionados 15 artigos para o estudo, conforme o

fluxograma (Figura 1).

Regist Registros no Registros no
cBiStros no LILACS = PubMed n=
BVS = 247 205

Total de 463 artigos indexados

Identific
acdo

X

Selecgo Registros excluidos por estar fora do escope geral da tematica n= 426

<

Artigos selecionados apds remogio n =37
Elegibi 5 P ¢

lidade

Artigos removidos apds analise do resumo n =22

X

Incliido

Estudos incluidos na revisdon = 15

<m

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2025.

Terceira etapa: definicdo das informagdes extraidas dos estudos
selecionados
Essa etapa foi composta pela escolha dos dados extraidos dos estudos

selecionados e pela classificagdo dos excluidos. Nessa fase, analisou-se o grau
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de confirmagao dos estudos, com o objetivo de estabelecer a confianga na
utilizacao de seus resultados e fortalecer as conclusées que compdem o estado
atual do conhecimento sobre o tema pesquisado (Mendes; Silveira; Galvao,
2019).

Utilizou-se um Anexo de coleta de dados, contendo as seguintes informacdes:

Item 1: Informagdes sobre o estudo (titulo do artigo, periédico, ano, volume e
numero da publicagdo, local de publicagdo, objetivos, populagdo estudada,

resultados e conclus&o).
Item 2: A base de dados do artigo (PubMed, BVS, LILACS).

Item3: O tipo de estudo: (Quantitativo, descritivo, observacional, exploratorio,

transversal, qualitativo, misto).
Item 4: Método de coleta de dados utilizado (Analise e interpretagao dos artigos).
Item 5: Resposta a questao principal.

Para a coleta dos dados, foi realizada a leitura detalhada e o fichamento dos
artigos, visando obter as informagdes relevantes para o desenvolvimento da

pesquisa e para a resposta a questdo norteadora.

Quarta etapa: avaliagao dos estudos incluidos
A quarta fase foi realizada analise dos estudos que foram incluidos na revisao

integrativa (Mendes; Silveira; Galvao, 2019).

Essa etapa foi conduzida de maneira sistematica, com o objetivo de avaliar o

rigor metodoldgico e as especificidades de cada estudo.

Os artigos selecionados foram examinados e permitiu a definicido de categorias

tematicas.
Quinta etapa: discussao dos resultados

Esta etapa corresponde a discussao dos principais resultados da pesquisa, os
quais foram organizados a partir da identificacdo de publicagdes que abordam
as boas praticas em saude relacionadas as agbes de enfermagem desenvolvidas
na Central de Material e Esterilizacdo (CME), com foco na prevengao das

Infecgbes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS) e na promogédo da
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segurancga do paciente.

Realizaram-se analises criticas e sistematicas da literatura pertinente, com o
objetivo de obter os dados necessarios para a apresentagao dos resultados
desta pesquisa. A sintese dos dados extraidos dos estudos apresenta-se de
forma descritiva no Quadro 1, onde os artigos foram organizados em categorias

tematicas.
Quadro 1 - Distribuicdo dos artigos em categorias tematicas

Categorias Tematicas Artigos

Seguranga do Paciente e a Efetividade dos 3,6,11,14,15

Processos de Esterilizagdo no CME

O Papel da Enfermagem na Gestdo dos 5,7,8,10,13
Fluxos de Materiais no CME e Qualidade no

Reprocessamento

Desafios e Fragilidades na Implementagao de 421912

Boas Praticas no CME

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2025.

Sexta etapa: apresentagao da revisao integrativa

Nesta fase foram detalhadas as etapas seguidas e os principais resultados
obtidos a partir da andlise dos artigos incluidos. Foi apresentada uma revisao e
sintese das informagdes adquiridas. Os artigos foram organizados em uma
tabela com as seguintes informacgdes: artigos selecionados, autores, titulo, ano

de publicagao, obijetivo, tipo de estudo e principais resultados.

RESULTADOS
Caracterizacao dos estudos

Quadro 3: Distribuicdo dos estudos em relacdo aos titulos, ano, autores,
objetivos, delineamento metodoldgico, sintese dos resultados e nivel de
evidéncia.
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material e
esterlizagia.[2020)

Materiaizs & Esterilizag 3o [CME).

pessoal, registro e interpretasio daos resultados abtidas
pelos kestes quimicos na rotina.

TitulolAno AButores Objetivos Delineamento Metodoldgico Sintese de Resultados Niveis de Evidéncia
Verificou-se gue amédia extraida das rés observacies
1Confarmidades e ndo " . " para os pardmetros de temperatura, ruido, umidade e
) Verificar 2z confarmidades e ndo A . .
conformidades das conformidades 3 legiclscio canitaria luminosidade foram: area de recepgio e limpeza —
variaveis ambientaiz em | Meto, et al e =QElag Eztudo Obzervacional 33°C, 58,9dE; 36,2 e 62 lux; area de empacotamento q
- das varidveis ambientaiz em um Centro Ml =y ; . )
um centro de material e de Material e Esterilizacio g estenlizagio —33,53°C; 605 dE; 35,5 e 574 lus; &
esterlizagia. [2023) 5 area de armazenamento e distribuigio — 34,2°C; 57,8
db; 534,535 & 53,1 s
. " - Entre az notificagdes realizadas, as varidveis matéria-
Z.Ewentos aduwersoz e Caracterizar az natificagdes dos . h ; -
o i T . prima e métodao faram as que mais geraram incidentes
imcidente s notificados em | Lounay, incidentes & eventos adversos do | Estuda Documental, Deseritiva e . .
. ) . - I durante toda o perioda, representando 25,543 & 5
um centro de material et al Centra de Material e Esterilizagao Cluantitativo : . ok
. - ; . 26,44, respectivamente. Além disso, o Centro
esterlizagio. [2023) [CME] de um hospital de ensina. L . . " S
Cindrgico foi o gue mais notificou e foi notificade pela
As percepgdes sobre a cultura de seguranga estio
3. Cultura de seguranga » kP P i g =
. Conhecer as percepgdes de relacionadas ao controle de qualidade dos processoz e
do paciente em um centro A il N = ) Pl
. e | ramamat, enfermeiros com experiéncia em - A prevencio de infecgdes; no entanto, houwe
de material e esterilizag3o: ) . I Eztudo Cualitative . ) ; 5
Percepebo de et.al Centrais de Material e Esterilizagio percepgdes sobre sew baiso reconhecimenta e
) sobre a cultura de seguranga. desvalarizacio. Az subculturas comunicagio,
enfermeiros. [2022] ) .
aprendizado com oz erros e culbura justa mostraram-se
Faram avaliados 2,344 produtos para sadde, que variou
" . |dentifizar as causas de ndo de 66 2 284 més, com média de 245 [256], Foram
4. MNao conformidades em . . . - )
o conformidades em Produtos para identifizados 24 itenz inadequados o gue gerou uma
produtos para zadde: - N . - . . R
' Sadde distribuidozs porum centro de | Estuda Dezcritivo de natureza taxa de ndo conformidade de 0,363, Az principais
Fatores que comprometem| Silva, et al P ; .” - o - 5
esterilizagiolocalizado naregiio quantitativo causas foram atribuidas 3 embalagem manchada
asequranga do ) . . . . - =
; metropalitana de Belo Horizonte, MG, [20.83<), aos produtos para sadde sem identificag3o
paciente. [2022] . . )
Brazil. [20,8%], problemas na selagem [16,63<) & embalagem
violada [12 5.
oz participantes ndo informaram a necessidade de
separagio entre a drea para desinfecgioe 3 irea
5. Processode identificar as concepgdes e praticas contaminada. Observou-se que, apesar dos
desinfecgia de produtos ) das equipes de Enfermagem sobre - rofissionais relatarem que utilizam o= equipamentos de
oF i K o Reginaldo, 35 equipes de L g Eztuda Clualitative de R . d - quip
para salde: Concepgdes desinfecgio quimica de produtos para - protecio individual em suas praticas, mesmo com a q
- - et.al . abardagem Dezcritiva - oo P o
& praticas da equipe de a zalde [PPS) emum Centra de disponibilidade, ki baika adezio emtodos as
enfermagem.[2021) [Material e Esterilizag o [CME). mamentos recomendados. Quanta ac procedimento
usado para desinfecsdo dos PPS, contatou-se tanto a
enecucdo comreta guanto a incorreta.
B Validacs A & validagio dalimpeza narotina deve considerar: o
. Malidag3o dalimpeza de ) . ) N g
rodutos para sade no Dizcutir oz azpectos que devem ser deszign dos produtos, a definigéo & a erequibilidade das
produl Souza, considerados navalidag o . - procedimentos operacionais padrio, além da estrutura
cotidiano do centro de . ExplaratariolDezcritiva ) h - ) 5
et.al concorente dalimpeza no Centro de do CME, dimensionamento, selegio e treinamento de
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7. ldentificacdo da carga de
trabalho da enfermagem em
centro de material e
esterilizacio. (2020}

Costa, 1 A; Determinar a carga de trabalhe no Setor de

Waterial e Esteriizacdo como Pardmetro
para o método de dimensionamento de
pessoal de enfermagem.

Estudo Quantitativo/Observacional

Mas 15 posicdes de trabalho mapeadas, foram obtidas 1315

determinar o tempo padréo de processamento de materiais.
As cargas de trabalho médias didrias corresponderam a

amostras de tempo. Como os valores de tempo ndo
apresentaram diferencas significativas, foi possivel

217 4; 284 0; 1231, & 189 1 horas.

£n

8. Percepcio de enfermeiros
de centro de materiais e
esterilizacdo sobre cultura de
seguranca do
paciente. (2022)

Analisar as percepcies de Enfermeiros
com experiéncia profissional em CME
sobre cultura de seguranca.

Estudo Exploratorio e Descritivo

Todas participantes eram do sexo feminino, com faixa etaria
Prevalente dos 30 aos 39 anos. 11 possuiam curso de pos-
graduacio do tipo lato sensu & uma Participante cursando

doutorado. A maioria das participantes possuiam experiéncia
maior de Cinco anos, sendo gue metade da amostra com mais
de dez anos de CME. A CHD gerou 937segmentos de texto
(ST}, com aproveitamento de 821 ST (87,63%). O conteddo
textual gerou Quatro classes &: Classe 1 — Dificuldades na
comunicacdo interna do CME, com 252 5T (30,69%); Classe 2
— Dificuldades no aprendizado com erros & a cultura justa,
com 125 ST (15,23%); Classe 3 — Baixa visibilidade do CME
para a seguranca do pacignte, com 221 5T (26,92%); Classe

4 — O cuidado indireto do CME, com 223 5T (27,16%).

0 estudo possibilitou identificar que os principais desafios

wn

9. Desafios na implantacdo
de boas praticas em centro
de material e esterilizacdo e a
seguranca do
paciente. (2020}

Analizar os desafios enfrentados pelo
enfermeiro na Central de Material e

Esterilizacdo (CME) no processamento de

artigos, com foco na cirurgia segura

E=tudo Transversal e Qualitativo

enfrentados pelos enfermeiros da CME sdo estrutura fisica

inadeguada, falta de insumos, escassez de recursos
humanes, falta de protocolos e capacitacdo da equipe.
Compreender tais dificuldades & o primeiro passo para a
mudanca de cultura em relacdo 4s Boeas Praticas de
Processamento de Produtos para a Salde.

10. Centro de material &
esterilizacdo: Percepcio da
equipe de enfermagem, sobre
seU trabalho e importincia
para a seguranca do
paciente.(2023)

Analizar a compreensdo que a equipe de

enfermagem do CME tem referente ao

processamento de materiais da salde, as

legislacies vigentes, sobre a importancia

do seu trabalho para a seguranca do
paciente.

Estudo Qualitativo & Exploratdrio

158, 15); 3. Compreensdo da importdncia do trabalho do CME

A partir da andlise dos sentidos obtidos nas falas dos
participantes, emergiram seis categorias analticas: 1.
Compreenséo das etapas do processo de trabalho no CME;
2. Incompreensdo das legislacies da ANVISA (RDC 2505,

para a seguranca do paciente.

1]

11. Validacdoe das atividades
de enfermagem em centro de
material esterilizado.(2022)

Validar as atividades de enfermagem do

produtos para salde (PPS)".

Estudo

diagnostico "Risco para contaminagdo de Exploratorio/Descritivo/Metodoldgico

Validaram-se 20 atividades de enfermagem para 12 fatores
de risce & cince intervencies. O fator de risco que néo
obteve representatividade em suas atividades foi

“Esteriizacdo de cargas sem o uso do pacote teste desafio.

£n
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12. Fatores que
influenciam o processo de
rastreabilidade no centro
de materiais o
esterilizag o [2027)

Bnalisar os Fatares que influenciam o
processo de rastreabilidade no centro
de materiais e esterilizagio.

E=tudo DescritivalGuantitativo

Entre julho de 2013 e junho de 2020 faram esterilizados
115, 113 produtos para sadde que variou de 3.287 a

9. 93532/mé=s, com média de 9.593 221 6] & tara de ndo

conformidade, no periodo, Foi de 0,052, Emrelagio
aos fatores que influenciaram arastreabilidade.,
destaca-se a etiqueta trocada ouincormeta [32.6%2], a
embalagem viclada [21.7:30] e oz produtas para sadde
sem identificag3o [15,45X).

13. Reorganizagio do
centro de material e
esterilizagio: Contribuigio
da equipe de
enfermagem.[(Z020]

Analisar as estratégias wilizadas pelas
enfermeiras para organizagio e
planejamento no processo de
centralizagio do Centra de Material e
Ezsterilizagio em um Hospital Geral.

Estuda Qualitative

Az estratégias utilizadas pelas enfermeiras deram-s=
mediante a organizagio e novas praticas do Trabalkhao,
awalorizagio do Centro de Material e Esterilizacio, a
contratagio de novos técnicos de enfermagem,
Treinamentos da equipe e ainsercio de novas
tecnologias, antes, durante e apds a centralizacio do
Centro Oe Material e Esterilizacia.

14. freade
armazenamenta de
produtos para sadde:
Repenzandona
frequéncia da
descontaminagio. [Z020)

Avaliar o risco potencial para
oconéncia de eventos relacionados,
inerente ao processo de
descontaminagio de prateleiras da
Area de armazenamento &
distribuig Ao,

Eztudo Observacional/Descritiva

& descontaminacio das prateleiras foirealizada em 85
das 160 opartunidades cbservadas. A= principais
condutas de risco para eventos relacionados Faram:
excesso de toques na embalagem. ate 10
toquesiproduto, com média de 3,17 toques, sendo a
maioria superior a dais toquesproduta [55,5%X); ndo
higienizagio das mios antes, durante ou apds o
procedimento; manuseioldeslocamenta inadequada
dos produtas e conduta inapropriada em caso de
queda do produto 2o chio [B.252],
freade armazenamento de produtos para sadde:
repensando a frequéncia da descontaminagio de
prateleiras.

15. Indicadares d=
qualidade para o
processamento de
produtos para a sadde: Um
estudo de métadas

mista. [Z02d

Analizar o uso de indicadares de
avaliagio da qualidade e

suas implementagdes para melharia
da qualidade do processamento

de pradutas para sadde.

Estudo Mista

Oz indicadores para a etapa da limpeza apresentaram
47.58% de conformidade para estrutura, 53,05 para
processzo e 71,83 de produtos estavam limpos. Ma
etapa operacional do prepara, 50,05 dos indicadares

de resultadas estiveram em conformidade para
estrutura e 65,73, para processa. Ma etapade
esterilizag3o. armazenamento e distribuigdo, obtiveram-
se 43,52 de conformidade para estrutura, 55,7 para
processoe 70,65 para conzervagio das embalagens.
O planejamento apreciativa propds melhoriaz para a
estrutura fisica, revisio de processos e protocolos,
promog 3o e valorizag 3o do trabalha, fartalecimento do
ensino sobre processamento e a geréncia do semigo,

destacando o protagonismo do grupo e da lideranga.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2025.
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Obteve-se uma amostra com quinze artigos distribuidos nas bases de dados
selecionadas para esta pesquisa. Pode-se observar que os anos de 2021 e 2022
foram os que mais se destacaram em produgéao cientifica nesta tematica, com um
maior numero de publicag¢des relacionadas a Seguranca do Paciente e a Central de
Material e Esterilizacdo (CME). Esse aumento pode estar associado ao impacto da
pandemia de COVID-19, que evidenciou a necessidade de reforcar os protocolos
de esterilizacdo e as boas praticas na CME para garantir a segurangca dos
pacientes. Durante esse periodo, os hospitais enfrentaram desafios significativos,
como a alta demanda por materiais esterilizados, a necessidade de otimizar fluxos
de trabalho e a adog&do de medidas mais rigorosas para a prevengao de Infecgdes

Relacionadas a Assisténcia a Saude (Thamyres,et al.,2021).

Os objetivos mais trabalhados pelos autores foram: analisar a conformidade com
as normas e protocolos de processamento de produtos para saude, avaliar a
relagdo entre a carga de trabalho da equipe de enfermagem e a seguranca do
paciente, e analisar a implementacdo de Boas Praticas no Centro de Material e
Esterilizacdo (CME). Esses objetivos refletem a necessidade de monitoramento
constante dos processos de esterilizacdo, a importancia de um ambiente de
trabalho seguro e a melhoria continua das praticas no CME para garantir a

seguranga do paciente.

A RDC n° 15 de 2012, que estabelece as boas praticas no processamento de
produtos para saude, corrobora a relevancia dessa analise, destacando a
importancia da conformidade com normas rigorosas para garantir a seguranga no
processamento de materiais. Isso reforca a necessidade de aprimorar
constantemente as praticas na CME e de assegurar um ambiente seguro para o

atendimento ao paciente.

Os delineamentos dos estudos encontrados foram qualitativos, focados em
compreender fenbmenos complexos a partir da perspectiva dos participantes,
utilizando entrevistas, grupos focais ou observagdes (Minayo, 2017). Também

predominam os estudos descritivos, que coletam dados detalhados sobre um
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fendmeno sem investigar relagdes causais, apenas descrevendo o comportamento
ou as praticas observadas (Creswell, 2014). Além disso, alguns estudos
quantitativos foram identificados, os quais buscam quantificar dados e estabelecer
relacdes estatisticas entre variaveis, utilizando amostras maiores e técnicas como

questionarios e testes estatisticos (Flick, 2009).

Dentre os resultados, foram observadas as seguintes questdes recorrentes que
emergiram como categorias: Seguranga do Paciente e a Efetividade dos Processos
de Esterilizagdo no CME, O Papel da Enfermagem na Gestdo dos Fluxos de
Materiais no CME e qualidade do reprocessamento, Desafios e fragilidades na

Implementacao de Boas Praticas no CME.

Fluxograma 2- Categorias emergente do estudo.

Seguranga do Paciente e a
Efetividade dos Processos de
Esterilizacdo no CME

O Papel da Enfermagem na Gestao
dos Fluxos de Materiais no CME e
Qualidade no Reprocessamento

Categorias Emergentes do
Estudo

Desafios e Fragilidades na
Implementacdo de Boas Praticas no
CME

Fonte: Elaborado pelas autoras,2025.

DISCUSSAO

Seguranc¢a do paciente e a efetividade dos processos de esterilizagao no CME

Garantir a conformidade e a efetividade dos processos no Centro de Material e

Esterilizacdo (CME) exige o cumprimento rigoroso de protocolos € o uso de
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indicadores de qualidade para avaliar o desempenho. A padronizagao dos
procedimentos € crucial para minimizar falhas que possam comprometer a
seguranca dos pacientes. A implementagao de medidas de controle e a capacitagao
continua da equipe sao estratégias essenciais para assegurar a eficiéncia de todas
as etapas, desde a limpeza até a esterilizagdo. Além disso, o monitoramento
constante das praticas permite ajustes e melhorias continuas, contribuindo para um

ambiente hospitalar mais seguro (Pontes et al.,2024).

Para que esse processo se concretize de forma efetiva, é fundamental construir
uma cultura de segurancga dentro do CME, a qual depende da conscientizagao e
comprometimento de todos os profissionais envolvidos. A ades&o rigorosa as
diretrizes estabelecidas para o processamento de materiais esta diretamente
relacionada ao comprometimento da equipe com as boas praticas. No entanto,
obstaculos como sobrecarga de trabalho e falta de treinamentos periddicos podem
dificultar essa adesdo. Portanto, € imprescindivel que a instituicido implemente
programas educativos continuos, garantindo que os colaboradores compreendam
a relevancia de cada etapa do processo, o que, consequentemente, reduzira erros

e fortalecera o ambiente de trabalho (Yamamoto et al.,2022).

Além disso, a busca pela melhoria continua no CME envolve uma reestruturagao
constante dos processos, que pode ser otimizada por meio da participacao ativa da
equipe de enfermagem. Esse envolvimento permite a identificagdo de falhas e a
implementagédo de solugdes eficazes, garantindo que o ciclo de reprocessamento
de materiais seja realizado com a maxima qualidade e seguranca. A rastreabilidade
dos materiais, o cumprimento rigoroso das normas de esterilizagdo e a melhoria na
comunicacgao entre os setores sao aspectos essenciais para assegurar a eficiéncia
operacional e a seguranga dos pacientes, minimizando a ocorréncia de eventos
adversos (Costa, et al.,2020).

A eficiéncia desses processos no CME, no entanto, ndo depende apenas da
melhoria dos fluxos de trabalho e da capacitagao técnica. Um acompanhamento

continuo da qualidade, aliado ao uso de indicadores de desempenho, €
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imprescindivel para a identificacdo precoce de falhas e para a implementacao de
acdes corretivas. Além disso, a infraestrutura adequada e a valorizagdo dos
profissionais séo fatores determinantes para a manutengéo de um ambiente seguro
e eficiente, que favorega tanto a seguranga do paciente quanto a qualidade da

assisténcia prestada (Pontes, et al.,2024).

Portanto, € fundamental que as instituicbes de saude adotem uma abordagem
holistica, considerando a segurancga do paciente como prioridade maxima em todos
os aspectos da gestdo do CME. A seguranga ndo € um resultado isolado de praticas
técnicas; ela depende também de um ambiente de trabalho onde os profissionais
se sintam apoiados e capacitados para executar suas fungbes com exceléncia.
Dessa forma, a implementacgao de protocolos eficientes, a constante capacitacao e
0 monitoramento das praticas ndo s6 minimizam os riscos de falhas, mas garantem
que o paciente seja protegido em todas as etapas do atendimento, resultando em

um cuidado seguro e de qualidade.

O papel da Enfermagem na gestao dos fluxos de materiais no CME e qualidade

no reprocessamento

A atuacao da enfermagem na gestao dos fluxos de materiais na Central de Material
e Esterilizacdo (CME) representa um componente essencial para a eficiéncia do
reprocessamento e a garantia da seguranca do paciente. O enfermeiro, ao
coordenar as etapas do ciclo de limpeza, preparo, esterilizacdo, armazenamento e
distribuicdo, assegura a continuidade das praticas seguras e eficazes dentro da
unidade hospitalar. A organizagdo adequada desses fluxos contribui para a entrega
de materiais em condi¢des ideais de uso, reduzindo o risco de contaminacdes e

falhas assistenciais (Gongalves et al.,2022).

Nesse contexto, embora o papel da enfermagem seja estratégico, ainda persistem
desafios que comprometem a consolidacao de boas praticas dentro da CME. Entre
os principais, destacam-se a insuficiéncia de recursos humanos capacitados, as

limitacbes estruturais e as falhas na padronizacdo dos processos, 0s quais
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impactam diretamente a qualidade do reprocessamento. Por isso, a atuagdo da
enfermagem torna-se ainda mais relevante, sendo essencial a implementacao de
treinamentos periddicos, revisdo de rotinas e fortalecimento do trabalho em equipe

como forma de qualificar o setor e garantir um cuidado seguro (Souza et al.,2020).

Em complemento aos aspectos operacionais e de capacitagado profissional, é
fundamental considerar as condi¢des fisicas do ambiente, especialmente na area
de armazenamento dos materiais esterilizados etapa final e critica do ciclo de
reprocessamento. Condi¢cdes inadequadas de temperatura, ventilacdo e limpeza
comprometem a integridade dos produtos e aumentam o risco de contaminagao.
Além disso, a presenga de poeira e a desorganizagao do ambiente dificultam o
controle de qualidade. Dessa forma, a implementacdo de protocolos claros que
orientem a frequéncia de higienizag&o, a disposicdo adequada dos materiais e a
inspecao regular do ambiente torna-se imprescindivel para manter a eficacia dos

processos (Tiplle et al.,2020).

Somado a isso, a rastreabilidade dos materiais reprocessados representa um pilar
indispensavel para a seguranga assistencial. A auséncia de registros precisos ou
falhas na identificagdo dos produtos dificulta o monitoramento e a gestdo de nao
conformidades. Por esse motivo, a ado¢cao de ferramentas padronizadas de
registro, aliada ao acompanhamento rigoroso por parte da equipe de enfermagem,
€ fundamental para garantir a rastreabilidade desde o recebimento do material até

sua liberagao para uso (Vasconcelos et al.,2022).

Dando seguimento a importancia da atuagéo da enfermagem na CME, destaca-se
também a necessidade de validacdo das atividades executadas por esses
profissionais. A formalizacdo dessas acgbes contribui para o reconhecimento da
complexidade do setor e valoriza o trabalho técnico desenvolvido. Essa validagao
pode ocorrer por meio de manuais institucionais, auditorias internas e participagéao
ativa da equipe na elaboragdo de protocolos. Assim, a gestéo eficiente dos fluxos
de materiais, sob responsabilidade da enfermagem, reforca a qualidade do

atendimento prestado e o compromisso com a seguranga do paciente (Costa et
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al.,2020).

Portanto, a valorizagdo da equipe de enfermagem na CME nado deve se limitar
apenas ao reconhecimento técnico. E necessario cultivar um olhar sensivel &
importancia do seu papel na engrenagem hospitalar, promovendo um ambiente
onde o conhecimento, a responsabilidade e o comprometimento sejam
permanentemente estimulados. A exceléncia nos processos de esterilizagio,
portanto, ndo se restringe a tecnologia ou a estrutura fisica, mas nasce do
engajamento humano e da consciéncia coletiva de que cada agdo na CME reflete

diretamente na segurancga e na dignidade do cuidado ao paciente.

Desafios e fragilidades na implementagao de boas praticas no CME

A conformidade das variaveis ambientais na Central de Material Esterilizado (CME)
é fundamental para garantir a eficacia dos processos de esterilizagdo. Elementos
como a qualidade do ar, o controle da temperatura, a umidade relativa adequada e
a iluminacdo apropriada impactam diretamente na integridade dos materiais
reprocessados. Contudo, muitas instituicbes de saude carecem de infraestrutura
compativel com essas exigéncias. Diante desse cenario, a equipe de enfermagem
assume um papel estratégico e vigilante, adotando medidas adaptativas para
minimizar os riscos por meio da organizagao dos fluxos e do acompanhamento

rigoroso dos processos (Neto et al.,2023).

Essa atuacao torna-se ainda mais relevante quando se considera a caréncia de
validacao eficaz da limpeza dos materiais, etapa essencial para o sucesso da
esterilizagcdo. A escassez de tecnologias e de instrumentos adequados torna
frequente o uso da inspecao visual como principal recurso, embora este nao ofereca
seguranga microbioldgica suficiente. Nesse contexto, é necessario aplicar
protocolos bem definidos e, sempre que possivel, incorporar metodologias

acessiveis que assegurem a remocao eficaz das sujidades (Souza et al.,2020).

Revista da Faculdade Paulo Picango, v. 5, n. 3, 2025
DOI: https://doi.org/10.59483/rfpp.v5n3160



Boas praticas na CME: interface entre agdes de enfermagem e infecgdes relacionadas a
assisténcia a saude

20
Além das limitagbes estruturais e técnicas, destaca-se a sobrecarga enfrentada
pelos profissionais. A alta demanda de materiais e o tempo reduzido para o
reprocessamento podem comprometer a atengao aos detalhes. A insuficiéncia de
recursos humanos e a ma distribuicdo das tarefas intensificam o risco de falhas.
Diante disso, torna-se imprescindivel que a gestao reconhega a complexidade do
setor e dimensione adequadamente os profissionais, promovendo um fluxo de

trabalho seguro e eficiente (Costa et al.,2020).

Complementando esse cenario, a percepgdo dos profissionais de enfermagem
quanto a relevancia de seu papel na CME influencia diretamente a qualidade dos
servigos prestados. A auséncia de reconhecimento institucional pode gerar
desmotivacéao, afetando a adesao as boas praticas. Assim, o fortalecimento do setor
exige o incentivo a formagao continua e a participagao ativa desses profissionais

nas decisdes técnico-operacionais da unidade (Gratdo et al.,2020).

Além disso, a diversidade e a complexidade dos produtos para a saude exigem
conhecimento técnico e constante atualizagao da equipe. A escolha adequada dos
meétodos de reprocessamento depende do entendimento das caracteristicas dos
materiais. A auséncia de padronizagao dificulta a aplicagdo segura das praticas,
tornando essencial a elaboragdo de manuais institucionais adaptados a realidade

da CME e a realizagéo de capacitagdes regulares (Pontes et al.,2024).

Outro ponto que merece destaque € a importancia da rastreabilidade no controle
de qualidade. A adocédo de registros sistematicos e rastreaveis dos materiais
esterilizados permite monitorar o histérico dos produtos, facilitando intervengdes em
casos de falhas e fortalecendo a seguranga do paciente. Trata-se de uma estratégia
que amplia a responsabilidade dos profissionais e promove maior controle dos

processos.

Nesse contexto, o papel do enfermeiro na CME vai além da execugao técnica. Ele
atua como gestor de pessoas, planejador de a¢des educativas e articulador com os
demais setores assistenciais. Sua lideranga € essencial para promover uma cultura

de seguranga e garantir que todos os procedimentos sejam executados com base
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em evidéncias cientificas e padrbes estabelecidos.

Dessa forma, observa-se que todos esses fatores desde as condi¢oes ambientais
até os aspectos técnicos e organizacionais estao interligados e demandam uma
atuacgao estratégica da enfermagem. O enfermeiro, enquanto lideranga no processo
de reprocessamento, deve supervisionar a equipe, promover capacitagao continua
e assegurar a qualidade das praticas adotadas. A valorizagdo da enfermagem na
CME configura-se como elemento essencial para a seguranga do paciente e para

o aprimoramento da assisténcia em saude.
CONCLUSAO(OES)

A pesquisa evidenciou a relevancia das agdes de enfermagem na gestéo dos fluxos
de materiais na Central de Material e Esterilizagdo (CME), destacando sua
contribuicdo direta para a segurangca do paciente e a qualidade da assisténcia
prestada. As boas praticas identificadas envolvem o cumprimento rigoroso dos
protocolos de esterilizagdo, a rastreabilidade dos materiais, a higienizacao
adequada, o monitoramento dos processos e a capacitacao continua da equipe. No
entanto, foram constatados diversos desafios que comprometem a efetividade
desses processos, como a sobrecarga de trabalho, a auséncia de treinamentos

periddicos, a desvalorizacao profissional e deficiéncias na estrutura fisica do setor.

Essas fragilidades impactam negativamente o reprocessamento dos materiais,
aumentando o risco de falhas assistenciais e de infecgbes relacionadas a
assisténcia. Além disso, a falta de politicas institucionais claras, a baixa adesao aos
protocolos e a dificuldade em manter a padronizagcao das rotinas comprometem a

atuacao segura da equipe de enfermagem.

Diante disso, torna-se essencial reconhecer a CME como um setor estratégico nos
servicos de saude, com implicacdes diretas na pratica profissional, reforcando a
importancia de investimentos em infraestrutura, qualificacdo da equipe e
valorizagdo do enfermeiro como agente fundamental na prevengao das IRAS e na
promog¢ao de uma assisténcia segura e de qualidade.
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